Yyéoo Xvuvévrevéng otic Opaodeg Eotiaong (Focus Groups) (ava
Ogpoatiko Ileoio)

0.11.1. Ewcaymyikd — Evvoroloyikég Al0ca@pioELs

1.1. ITow Bewpeite 611 eivor o KLPLOTEPO TPOPANLATA TOL AVTIHETOTILEL Eval dTopo

oL ovalNTA EPYOCio € GYECT UE TIC YVADOELS KO TIG IKOVOTNTEG TOV SL0OETEL,

1.2. TTotedete OTL TO. TPOGOVTIO (YVAOOEG-0EEOTNTEC-IKAVOTNTEG) OMOTEAODV TOV
KafoploTikd Tapdyovia 6to vo Bpet Eva dtopo gpyocio; Av vol, TAG SIKOIOAOYEITE
v andvinor cog, Av Oyl, TOlol TOPAYOVTES, KATA TN YVOUN G0G, SVUPdALOVY GE

onuavtikod Pabud oy ebpeon epyociag;

1.3. Baowkodg muddvag g véag Evpomaikng Xvvepyaoiag yio v Exnaidgvon kot v
Kataption “Education & Training 20207 oto mAaiclo g vEOG LTPOTNYIKNG TNG
Evponaikne Evoong “Europe 2020” givor n dnpuovpyio evog 0EMKTOL avOpOTIVOUL
SLVOUIKOD HE DYNAOD EMTEOOV YVOGELS, 0eE10TNTEC KO 1KAVOTNTES, TOL Ba glvon o€
0éom Vo OVTATOKPIVETAL OTIC CUYYXPOVEG GVAYKES TNG ayopds e€pyociog Kol TV
debvav ayopav. To péco yia T dnpovpyic 0VTOL TOV AVOPAOTIVOL SVVAULIKOV €ivarl
N avarTuén TV, NON, VPICTAUEVAOV IKAVOTHTOV TOL KOl 1) AOKTNON VE®V, KUpIimg,
péow g kotdptions. Ilog allohoyeite ™ ovykekpévn  KoatevBovvon G
Evponaiknc ‘Evoong; Oswpeite 6Tt 1 EALGSA d100£TE1 TIG KATAAANAES VTTOOOUES KO
To. HECO Y10 VO TTPOCPEPEL TO. OTOPOITNTO EPOJ OTO AVOPAOTIVO SVVOUIKO TNG

TPOKEUEVOD VO EVTOYOEL ATOTEAECUATIKE GTNV 0lyOpd EPYOCING;

1.4. Katd ™ yvoun cog, moteg 0e&l0tnteg ival o YpoIeS Yo To VEQ GTOUO TOV
avalntovv gpyaocia; Ot 6e&l0TNTEC TOV AMOKTHONKOAV amd TV €kmaidevor, amd TV
epyoacio (EmayyeAuoTiKn eumepia) 1 and v Kotdption; TEKUNPUDOTE TNV ATAVIN oY

oG,

1.5. Ocwpeiton 611 TO KpATOG Exel AaPel OAa To amapaitnTa LETPO Kot Exel TpoPel o
OTOTEAECUOTIKEG Opdoelg Yo v €viaén N/Kor TV emavéVToEn) TV VE®OV oIV

gpyocio;



1.6. ITowa gival n yvoun cog yio TNV VEQVIKT avepyio KOt TNV KOW®OVIKN EVOOUATOON
TOV Avepyov VEwv; Osmpeite 0Tl Ta aVENUEVO TOGOOTA VEAVIKNG OvVEPYIOG oIV
EXLGSa opeihovtar og éva Babud kot otnv EAAeym de€10THTOV €VOC TOGOGTOD VEMV

a6 TO YEVIKO GUVOAO TOL VEAVIKOD TANOVLGLOV;

0.11.2. Enionpo Exmraidgutiké Xootnpo Kot AgSlotnTeg

2.1. Ilog a&loroyeite TV TOWOTNTO TOL EMIGNUOV EKTOUOEVTIKOV GULGTNUOTOS TNG
YOPOS; Oewpeite OTL S10OETEL ETOPKELS KO OMOTELEGUOTIKES SOUEG KOl TPOGMOTIKO GE
oY£0M UE TNV TOPOYN EMOPKOV YVOOEWOV Kot 0e§l0tNTOV oto dtopa; Kpivere 01t
ypewaletar va yivouv pilikég oAlayEc 6To cLGTNHA AELOAGYNONG Kot SLOCPAAONG TNG

TOLOTNTOG TOV EKTAUOEVTIKOD GLGTNHOTOG 6TV EALGDQ;

2.2, Tlog xpivetol TOvg UNYOVIGHOLG GUVOECNG TNG EKTAIdELONG HE TNV ayopd
epyaoiag; TTown eivar n amoyn cag Yo TIG YVAOOELG Kot TS 0eE10TNTES TOV TPOGPEPEL
TO EMIONUO EKTAOELTIKO cVoTNUA oTo Atopa; Eivol ypnotikéc kot a&lomomoiues; Xe

mo1o Babud Bewpeite 611 GLUPEALOVY GTO VO Bpel KATO10G epyocia;

2.3. Katd ™ yvoun cog, mowo Babuido Tov eKTodELTIKOD GLUGTHOTOS TOPOVCLALEL

TEPLGCOTEPEC EAMEIYELG MG TTPOC TIC OELOTNTEG TOV TPOCPEPEL GTOL (ITOLLOL KO Y10UTi;

2.4. Me ded0opévo TIg avEnUEveg avaykeg TG ayopds epyaciog o de€10TNTEG, G TTOL0
nedio de&loTTOV YPeldleTon TO EKTAOEVTIKO GVOTNHA Vo, €oTidoel Kot ywoti; [Toteg
de&l0TEG, Kpivete, OTL GLVOLOVTAL GUECOH LE TNV ayopd epyaciog kot ypeldleton
OMWGONTOTE VO AMOKTHOEL VO ATOUO OO TO EMIOTUO EKTMOIOEVLTIKO GUOTNUO KoL

youti;

2.5. Eoeilg moteg de€idtnreg €xete omokopiost omd tnv ekmaidevon; Tig €xete

a&lomomoet kot Tog; XuvéBaiav oto va Bpeite epyacio 1 oty avalytnon epyaciog;

2.6. ®a pmopovoate va mpoteivete pétpa 1N dpdoelg oty Katevbvvon Pertioong kot
evioyuong 1Tng OMOTEAEGUOTIKOTNTOS TOV EMIGNUOL EKTOOEVLTIKOV GULGTHLOTOG,

TPOKEWEVOL TO. GTOMO. VO ammoKTOOV TIS amapoitnteg o0eidtnteg, ot omoieg Oa



AVTOTOKPIVOVTOL OTIG OVAYKES TIG ayopds epyaciog Kot Katd cuvéneia Bo cuvosovTal
eV e v €vtaln) Tovg 67 aVThV;

0.11.3. Amacyoinon ko Ag&loTnTeg

3.1. Katd ™ yvoun cog Bewpeite 0tL 1 EAAenyn TPocdVIOV (YvoOoes-0eE10tnTes-
KOVOTNTEG) OMOTEAOVY ONUAVTIKO Tapdyovta mpdSAnyme M omdivong €vog vEOL
atopov; Texpnpuvote v anavtnon cog. ['a dcovg ko 6oeg eiyote epyactel oto
mopeABov ydoate v epyacio cag AOY® EAAEWNC TPOcOVI®MV; AV Vol TOIEG

de€10tnteg dev dabétate Ko amoivdnkarte;

3.2. Tloteg de&lonreg, kpivete, OTL ypeldletal va S1o0ETEL OTMOINTOTE £va, VEO GTOLO

v va gvtayBet oty ayopd epyaciog f Eva epyaldpuevo Gtopo;

3.3. [Tiotevete OTL éva ATOpO UmOPEl Vo OVOTTTUEEL KO VO BEATIDCEL TIC VPLOTAEVES
Oe€10TTEG TOL KO VO OOKTNOEL VEEG OTO YOpo gpyaciag tov; Ilowor eivar ot
OVOOTOATIKOlL TTOPAYOVTEG TOL OEV EMITPEMOVV TNV OVATTLEN KOl TNV AOKTNON

OEEI0TNTOV GTOV YMPO EPYOCING;

3.4. To mepipdArov epyaciag (m.y. mpoictdpevol, cuvvaderpot, KAipo epyaciog)
ovpPdArrer oty anodktnon oeslottov; Texunpiwote v andvinon cag. ['vopilete

TIC KOWVOVIKEG 0eE10TNTEG Kol TO10 POAO EMTEAOVV;

3.5. Tvopilete 611 M Jwyeipion Ayyovs, Kpicemv Kol GLYKPOLGEMV, 1 KOAN
EMKOVOVIO, 1 OHOOIKY] cuvepyasio, 1 OLVATOTNTO TPOCHPUOYNG Kol 1 €milvon
npofAnudtev cvumeplhappdvovtor ot Moto pE TS OMOPOITNTEG KOWMVIKEG
de€1otnteg mov ypetdleTar va dabétel kdmolog oty epyacia; Eceig dwabétete Kdmoteg
amd TIG TOPATAV® 1 KAToleg GAAeG cuvapeic; 'Exete amoktnoel KAmolo KOwmViKN
Oe&10TNTA Ad TNV EMOYYEALOTIKY GOg eumelpio; Oa cag EVOLEPEPE VO AMOKTNOETE;

[Tiotedete 011 B Gog wPeANoEL va avantHEeTe KOWVOVIKES 0eE10TNTEC;

3.6. A6 6Lo T0 GUVOLO TV JEEDTNTOV, PACIKOV Kol EYKAPCL®V, TToleg Bempeite OTL
elval o1 Tpelg mo onuovTikég 0e€10tnTeC oL YpelaleTon vo Katéyel £va vEo ATouo
npokeipevoy vo evtaydel 1 va emavevtoyBel otV ayopd epyaciag; Attiodoyeiote v

amAvVINGY GOC.



3.7. Toweg de&lotnteg £xete amoKopioel amd TNV enayyeALaTikn) oag eumepio; Kot
moteg Ba embBopovoate vo PEATIOCETE 1| VO ATOKTNGETE, aveCapTT®S av dlnbéteTe
EMOYYEAUATIKY] gUmEpia, 0VTOC MOTE Vo dlevkoAvvOel N évtaln N emavévtadny cog

otV ayopd epyaciag;

0.11.4. Kataption kot AgEr10tnTeg

4.1. TIlog a&oroyeite TV TOWOTNTO TOL GLOTHUATOG KatdpTiong otnv EALGda; Eivar
OMOTEAECUOTIKO MG TPOC TNV TOPOYN/TPOSPopa deElotnTev; Ocmpeite OTL cLVOEETOL

HE TNV ayopd pyaciog;

4.2. 'Eyxete cuppeTdoyel 6€ KATO0 TPOYPOULO KATAPTIONG; AV val, Twg oS0 A0YEiTE
Vv gumepio 6og; AToKTNoOTE OeE10TNTEG KO TTOLES; ZOG £XOVV QOVEL YPNCIUESG OTNV

KaOnpepvoTTA 600G Ko, 10w otnv avalnTtnon epyaciog;

4.3. Oa cog evOlEPepPE VA TAPOKOAOLONCETE KATO0 TPOYPOLLO KATAPTIONG Y10 VO
amoktnoete de€1dtnteg mov Ba cag fondncovy va Ppeite epyacia; Av oL, avaeEpeTe
T0V AOYoug mov dgv emBupeite voo cLUUETACYETE. [l TOG0 Ypovikd didotnua Oa

noaotav drotefelévol va 1o mapakorlovdnoete; AttioAoyeioTe TV OEVINGN GOC.

4.4. Katd t yvoun oog, moleg eivar ot Oepatikég evotmreg mov ypsraletonr va
mepAapPavel To TPOYPOppe KOTAPTIONG TTov Oa BéAate va AdPete PEPOG KO TOIEG

avayKeg opeilovV Vo KAADTTTOLV;

4.5. Tloeg 0e&10treg €xete amMOKOUIOEL OO TN CLUUETOYN CGOG GE TPOYPLLLLLOTOL

Kkatdptions; [loleg moteveTe OTL €lval TO GNUAVTIKESG KL V10T,

4.6. Edv coc mpotevay vo oyedldoete £va TPOYPOUIO KOTAPTIONG TPOKEUEVOL VoL
ovuPdrete oty évtoEn N emavévtaln TV dvepymv VEwV, OTwg elote €oelg, otV
ayopd gpyacioc, Tdc Oa to oyedialate; Avoapépete DEPATIKES EVOTNTES, OVAYKES TOV
yperaletat va KOAOTTEL, 0eE10TNTEG TOL XPEELETAL VO 0TOKTNO0VV 1 Vo avorTuyHovv,

YPOVIKT| S1dpKeLn Kot TPOTO d1e&aywyns ToV TPOYPEUIOTOS KOTAPTIONC.



	Σχέδιο Συνέντευξης στις Ομάδες Εστίασης (Focus Groups) (ανά Θεματικό Πεδίο) 
	Θ.Π.1. Εισαγωγικά – Εννοιολογικές Διασαφήσεις 
	1.1. Ποια θεωρείτε ότι είναι τα κυριότερα προβλήματα που αντιμετωπίζει ένα άτομο που αναζητά εργασία σε σχέση με τις γνώσεις και τις ικανότητες που διαθέτει;  
	1.2. Πιστεύετε ότι τα προσόντα (γνώσεις-δεξιότητες-ικανότητες) αποτελούν τον καθοριστικό παράγοντα στο να βρει ένα άτομο εργασία; Αν ναι, πώς δικαιολογείτε την απάντησή σας; Αν όχι, ποιοι παράγοντες, κατά τη γνώμη σας, συμβάλλουν σε σημαντικό βαθμό στην εύρεση εργασίας; 
	1.3. Βασικός πυλώνας της νέας Ευρωπαϊκής Συνεργασίας για την Εκπαίδευση και την Κατάρτιση “Education & Training 2020” στο πλαίσιο της νέας Στρατηγικής της Ευρωπαϊκής Ένωσης “Europe 2020” είναι η δημιουργία ενός ευέλικτου ανθρώπινου δυναμικού με υψηλού επιπέδου γνώσεις, δεξιότητες και ικανότητες, που θα είναι σε θέση να ανταποκρίνεται στις σύγχρονες ανάγκες της αγοράς εργασίας και των διεθνών αγορών. Το μέσο για τη δημιουργία αυτού του ανθρώπινου δυναμικού είναι η ανάπτυξη των, ήδη, υφιστάμενων ικανοτήτων του και η απόκτηση νέων, κυρίως, μέσω της κατάρτισης. Πώς αξιολογείτε τη συγκεκριμένη κατεύθυνση της Ευρωπαϊκής Ένωσης; Θεωρείτε ότι η Ελλάδα διαθέτει τις κατάλληλες υποδομές και τα μέσα για να προσφέρει τα απαραίτητα εφόδια στο ανθρώπινο δυναμικό της προκειμένου να ενταχθεί αποτελεσματικά στην αγορά εργασίας; 
	1.4. Κατά τη γνώμη σας, ποιες δεξιότητες είναι πιο χρήσιμες για τα νέα άτομα που αναζητούν εργασία; Οι δεξιότητες που αποκτήθηκαν από την εκπαίδευση, από την εργασία (επαγγελματική εμπειρία) ή από την κατάρτιση; Τεκμηριώστε την απάντησή σας. 
	1.5. Θεωρείται ότι το κράτος έχει λάβει όλα τα απαραίτητα μέτρα και έχει προβεί σε αποτελεσματικές δράσεις για την ένταξη ή/και την επανένταξη των νέων στην εργασία;  
	1.6. Ποια είναι η γνώμη σας για την νεανική ανεργία και την κοινωνική ενσωμάτωση των άνεργων νέων; Θεωρείτε ότι τα αυξημένα ποσοστά νεανικής ανεργίας στην Ελλάδα οφείλονται σε ένα βαθμό και στην έλλειψη δεξιοτήτων ενός ποσοστού νέων από το γενικό σύνολο του νεανικού πληθυσμού; 
	  
	Θ.Π.2. Επίσημο Εκπαιδευτικό Σύστημα και Δεξιότητες 
	2.1. Πώς αξιολογείτε την ποιότητα του επίσημου εκπαιδευτικού συστήματος της χώρας; Θεωρείτε ότι διαθέτει επαρκείς και αποτελεσματικές δομές και προσωπικό σε σχέση με την παροχή επαρκών γνώσεων και δεξιοτήτων στα άτομα; Κρίνετε ότι χρειάζεται να γίνουν ριζικές αλλαγές στο σύστημα αξιολόγησης και διασφάλισης της ποιότητας του εκπαιδευτικού συστήματος στην Ελλάδα; 
	2.2. Πώς κρίνεται τους μηχανισμούς σύνδεσης της εκπαίδευσης με την αγορά εργασίας; Ποια είναι η άποψή σας για τις γνώσεις και τις δεξιότητες που προσφέρει το επίσημο εκπαιδευτικό σύστημα στα άτομα; Είναι χρηστικές και αξιοποιήσιμες; Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι συμβάλλουν στο να βρει κάποιος εργασία;  
	2.3. Κατά τη γνώμη σας, ποια βαθμίδα του εκπαιδευτικού συστήματος παρουσιάζει περισσότερες ελλείψεις ως προς τις δεξιότητες που προσφέρει στα άτομα και γιατί; 
	2.4. Με δεδομένο τις αυξημένες ανάγκες της αγοράς εργασίας σε δεξιότητες, σε ποιο πεδίο δεξιοτήτων χρειάζεται το εκπαιδευτικό σύστημα να εστιάσει και γιατί; Ποιες δεξιότητες, κρίνετε, ότι συνδέονται άμεσα με την αγορά εργασίας και χρειάζεται οπωσδήποτε να αποκτήσει ένα άτομο από το επίσημο εκπαιδευτικό σύστημα και γιατί; 
	2.5. Εσείς ποιες δεξιότητες έχετε αποκομίσει από την εκπαίδευση; Τις έχετε αξιοποιήσει και πώς; Συνέβαλαν στο να βρείτε εργασία ή στην αναζήτηση εργασίας; 
	2.6. Θα μπορούσατε να προτείνετε μέτρα ή δράσεις στην κατεύθυνση βελτίωσης και ενίσχυσης της αποτελεσματικότητας του επίσημου εκπαιδευτικού συστήματος, προκειμένου τα άτομα να αποκτούν τις απαραίτητες δεξιότητες, οι οποίες θα ανταποκρίνονται στις ανάγκες τις αγοράς εργασίας και κατά συνέπεια θα συνδέονται ευθέως με την ένταξή τους σ’ αυτήν;  
	Θ.Π.3. Απασχόληση και Δεξιότητες 
	3.1. Κατά τη γνώμη σας θεωρείτε ότι η έλλειψη προσόντων (γνώσεις-δεξιότητες-ικανότητες) αποτελούν σημαντικό παράγοντα πρόσληψης ή απόλυσης ενός νέου ατόμου; Τεκμηριώστε την απάντησή σας. Για όσους και όσες είχατε εργασθεί στο παρελθόν χάσατε την εργασία σας λόγω έλλειψης προσόντων; Αν ναι, ποιες δεξιότητες δεν διαθέτατε και απολυθήκατε; 
	3.2. Ποιες δεξιότητες, κρίνετε, ότι χρειάζεται να διαθέτει οπωσδήποτε ένα νέο άτομο για να ενταχθεί στην αγορά εργασίας ή ένα εργαζόμενο άτομο; 
	3.3. Πιστεύετε ότι ένα άτομο μπορεί να αναπτύξει και να βελτιώσει τις υφιστάμενες δεξιότητές του και να αποκτήσει νέες στο χώρο εργασίας του; Ποιοι είναι οι ανασταλτικοί παράγοντες που δεν επιτρέπουν την ανάπτυξη και την απόκτηση δεξιοτήτων στον χώρο εργασίας;  
	3.4. Το περιβάλλον εργασίας (π.χ. προϊστάμενοι, συνάδελφοι, κλίμα εργασίας) συμβάλλει στην απόκτηση δεξιοτήτων; Τεκμηριώστε την απάντησή σας. Γνωρίζετε τις κοινωνικές δεξιότητες και ποιο ρόλο επιτελούν; 
	3.5. Γνωρίζετε ότι η διαχείριση άγχους, κρίσεων και συγκρούσεων, η καλή επικοινωνία, η ομαδική συνεργασία, η δυνατότητα προσαρμογής και η επίλυση προβλημάτων συμπεριλαμβάνονται στη λίστα με τις απαραίτητες κοινωνικές δεξιότητες που χρειάζεται να διαθέτει κάποιος στην εργασία; Εσείς διαθέτετε κάποιες από τις παραπάνω ή κάποιες άλλες συναφείς; Έχετε αποκτήσει κάποια κοινωνική δεξιότητα από την επαγγελματική σας εμπειρία;  Θα σας ενδιέφερε να αποκτήσετε; Πιστεύετε ότι θα σας ωφελήσει να αναπτύξετε κοινωνικές δεξιότητες;  
	3.6. Από όλο το σύνολο των δεξιοτήτων, βασικών και εγκάρσιων, ποιες θεωρείτε ότι είναι οι τρεις πιο σημαντικές δεξιότητες που χρειάζεται να κατέχει ένα νέο άτομο προκείμενου να ενταχθεί ή να επανενταχθεί στην αγορά εργασίας; Αιτιολογείστε την απάντησή σας. 
	3.7. Ποιες δεξιότητες έχετε αποκομίσει από την επαγγελματική σας εμπειρία; Και ποιες θα επιθυμούσατε να βελτιώσετε ή να αποκτήσετε, ανεξαρτήτως αν διαθέτετε επαγγελματική εμπειρία, ούτως ώστε να διευκολυνθεί η ένταξη ή επανένταξή σας στην αγορά εργασίας; 
	Θ.Π.4. Κατάρτιση και Δεξιότητες 
	4.1. Πώς αξιολογείτε την ποιότητα του συστήματος κατάρτισης στην Ελλάδα; Είναι αποτελεσματικό ως προς την παροχή/προσφορά δεξιοτήτων; Θεωρείτε ότι συνδέεται με την αγορά εργασίας; 
	4.2. Έχετε συμμετάσχει σε κάποιο πρόγραμμα κατάρτισης; Αν ναι, πως αξιολογείτε την εμπειρία σας; Αποκτήσατε δεξιότητες και ποιες; Σας έχουν φανεί χρήσιμες στην καθημερινότητά σας και, ιδίως στην αναζήτηση εργασίας; 
	4.3. Θα σας ενδιέφερε να παρακολουθήσετε κάποιο πρόγραμμα κατάρτισης για να αποκτήσετε δεξιότητες που θα σας βοηθήσουν να βρείτε εργασία; Αν όχι, αναφέρετε του λόγους που δεν επιθυμείτε να συμμετάσχετε. Για πόσο χρονικό διάστημα θα ήσασταν διατεθειμένοι να το παρακολουθήσετε; Αιτιολογείστε την απάντησή σας. 
	4.4. Κατά τη γνώμη σας, ποιες είναι οι θεματικές ενότητες που χρειάζεται να περιλαμβάνει το πρόγραμμα κατάρτισης που θα θέλατε να λάβετε μέρος και ποιες ανάγκες οφείλουν να καλύπτουν; 
	4.5. Ποιες δεξιότητες έχετε αποκομίσει από τη συμμετοχή σας σε προγράμματα κατάρτισης; Ποιες πιστεύετε ότι είναι πιο σημαντικές και γιατί; 
	4.6. Εάν σας πρότειναν να σχεδιάσετε ένα πρόγραμμα κατάρτισης προκειμένου να συμβάλετε στην ένταξη ή επανένταξη των άνεργων νέων, όπως είστε εσείς, στην αγορά εργασίας, πώς θα το σχεδιάζατε; Αναφέρετε θεματικές ενότητες, ανάγκες που χρειάζεται να καλύπτει, δεξιότητες που χρειάζεται να αποκτηθούν ή να αναπτυχθούν, χρονική διάρκεια και τρόπο διεξαγωγής του προγράμματος κατάρτισης. 



